
浦安市立中央図書館ファブスペース運営支援業務委託 公募型プロポーザル質問書への回答

質疑
№

資料名
頁／
様式

タイトル 質問内容 回答

1

浦安市立中央
図書館ファブ
スペース運営
支援業務委託
仕様書

6
備品や消耗品
の費用について

運用上追加で必要となる備品やイベントで使用す
る備品、機材の消耗品等の費用は委託業者の負
担となるか。

受託者と協議の上、追加で必要と思われる備
品、消耗品については市の負担となります。

2 同上 6
利用料につい
て

施設の利用料や機材の利用料は利用者から徴収
するか。また、利用料を徴収する場合、どのような
方法で徴収するか。経理的業務の管理責任は委
託業者が負うか。

使用料等の徴収事務については、市が行いま
す。

3 同上 6
顧客管理フロー
について

利用者の情報管理等の管理/運用フローは確立
されているか。確立されている場合、どのような方
法で管理するか。
また、確立されていない場合、外部のサービスを
導入することは可能か。

利用者の情報管理については市が行う予定で
すが、現時点では確立していません。外部サー
ビスについては、受託者と協議の上、導入の可
否を決定します。提案があれば提案書に記載し
てください。

4 同上 6

(1）ファブスペー
スの開設準備に
係る業務につい
て

ア～ウに記載の業務以外の開設準備業務は委託
業者が対応する必要は無いという認識で合って
いるか。
（例：施設や機材の利用料金の値付け、徴収、管
理フローや施設の運用フロー、機材の予約管理
フロー、顧客管理フロー等）

ア～ウに記載の業務以外の開設準備業務は市
が行いますが、提案があれば提案書に記載して
ください。

5 同上 6

イベントの集客
や管理方法
について

イベントの告知や集客、チケット管理等でPiatix等
の外部サービスを導入することは可能か。
また、告知や宣伝のためにXやInstagram等のSNS
サービスを使用することは可能か。

外部サービスやSNSの利用については、受託者
と協議の上、導入の可否を決定します。イベント
実施における提案として、提案書に記載してくだ
さい。

1

該当箇所

1

1

1
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質疑
№

資料名
頁／
様式

タイトル 質問内容 回答

6

浦安市立中央
図書館ファブ
スペース運営
支援 業務委託
公募型プロ
ポーザル募集
要項

3 5 (3) オ 提出書類
正本と副本で記載する情報の違いはなんでしょう
か。

違いはありません。

7 同上 3 5 (3) オ （オ） 提出書類
「a経営方針」とは、参加事業者の企業としての経
営方針と認識しますが、採点に影響するもので
しょうか。

「応募者の概要」として評価の対象となります。

8 同上 4 6 （2） エ 提出方法

必要図書とは、提案書のことを指しますか。
ヒアリング時に使用予定の補足資料等も含めたも
のでしょうか。

必要図書とは、「６-（2）-オ 提出書類」を指しま
す。
提案書は第１次審査に合格した応募者が提出
するものです。なお、ヒアリングにおいて追加資
料は認めませんので、提案書に記載してくださ
い。

9 同上 4 6 (3） 第2次審査

第1次審査での評価点は引き継がれるのでしょう
か。
また、選定委員会のメンバーは第1次と同じでしょ
うか。

第1次審査での評価点は引き継がれません。
選定委員会の委員長及び委員は、第１次、第２
次とも同じです。

10

浦安市立中央
図書館ファブス
ペース運営支
援業務委託仕
様書

7 6
令和5年度の業
務内容

これらの業務はすべて図書館内での作業となるで
しょうか。オンラインでの会議や別の場所で資料
作成等の作業をおこなうことは可能でしょうか。

可能です。

該当箇所



質疑
№

資料名
頁／
様式

タイトル 質問内容 回答

11

浦安市立中央
図書館ファブス
ペース運営支
援 業務委託 公
募型プロポーザ
ル募集要項

3/様式4 5 オ (エ)
担当者経歴書
(様式4)

担当者は複数記載して良いのでしょうか。 複数記載していただいてかまいません。

12

浦安市立中央
図書館ファブス
ペース運営支
援業務委託仕
様書

7 6 （1） イ
広報業務の支
援

ポスターやチラシの紙などの材料費は、今回の委
託料に含まれるでしょうか。

含みません。

13 同上 7 6 (2）
イベントの企画・
提案及び支援

イベントの企画提案及び支援までで、当日の運用
などは業務に含まれますでしょうか。

イベント当日の運営支援も含まれます。

14 同上 7 5 人員体制
令和6年度は、土日祝以外の稼働は想定する必
要はない認識でよいでしょうか。

お見込みのとおりです。
ファブスペースは平日も稼働しますが、人員配
置は土日祝日のみです。

該当箇所


