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№ 資 料 名 頁/様式 該 当 箇 所 タイトル 質 問 内 容 回 答 

1 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

10 10    提案書の構成 

(記載する内 

容及び順番) 

(12)その他提案事項について、ページ数の制

限はありますでしょうか。 

ページ制限はございません。 

2 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

1 1 2 1  ネットワーク 

概要 (別紙１ 

ネットワーク 

概要図参照) 

一般回線インターネット系について、ファイ

アウォール機能を有する機器を選定する必

要はありますでしょうか。 

ファイアウォール機能（ソフトウェア

可）を有する機器を選定してください。 

3 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

1 1 2 1  ネットワーク 

概要 (別紙１ 

ネットワーク 

概要図参照) 

一般回線インターネット系について、現状の

端末利用台数は何台程度でしょうか。 

５０台程度です。 

4 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

1 1 2 1  ネットワーク 

概要 (別紙１ 

ネットワーク 

概要図参照) 

一般回線インターネット系について、端末の

増加は今後ありますでしょうか。 

大幅な増加は想定していません。 
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№ 資 料 名 頁/様式 該 当 箇 所 タイトル 質 問 内 容 回 答 

5 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

1 1 2 1  ネットワーク 

概要 (別紙１ 

ネットワーク 

概要図参照) 

一般回線インターネット系について、現状は

DHCPとして利用されていますでしょうか。 

ほとんどが DHCP ですが、固定 IPもござ

います。 

6 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

1 1 2 1  ネットワーク 

概要 (別紙１ 

ネットワーク 

概要図参照) 

一般回線インターネット系について、無線

LANにて利用していますでしょうか。 

庁内ネットワークのアクセスポイント

から無線 LAN 接続しています。 

7 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

1 1 2 1  ネットワーク 

概要 (別紙１ 

ネットワーク 

概要図参照) 

一般回線インターネット系について、インタ

ーネット接続のプロトコル(PPPoE、IPoE な

ど)は何でしょうか。また IPoEの場合、イン

ターネットサービスプロバイダはどこです

か。 

プロトコル PPPoE です。 

インターネットサービスプロバイダは

JCOMです。 

8 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

1 1 2 1  ネットワーク 

概要 (別紙１ 

ネットワーク 

概要図参照) 

物理配線について、庁舎図面(別紙４)に示す

新規無線アクセスポイント以外に物理配線

を実施する必要のある箇所はございますか。 

庁舎図面(別紙４)で示した箇所以外の

物理配線は原則想定していません。 

9 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

2   2  既存機器 既存機器に記載のない PoEスイッチ 7台、エ

ッジスイッチ 3台、ルータ 1台(文化会館用)

も本調達の更新対象の認識でよろしいでし

ご認識の通り、RFP内 1.2.2に記載のあ

る現行機器およびご質問にある機器を

合わせてすべて更新対象となります。 
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№ 資 料 名 頁/様式 該 当 箇 所 タイトル 質 問 内 容 回 答 

提案依頼書 

(RFP) 

ょうか。 

10 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

2 1 4 1  情報セキュリ 

ティ面 

(1)について、証明書認証に対応していない

機器(プリンタなど)は MACアドレス認証など

の代替となる認証方式での提案が可能でし

ょうか。 

提案は可能です。 

11 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

2 1 4 1  情報セキュリ 

ティ面 

(2)について、個人番号系を無線 LAN 化する

にあたっては LGWANより厳しいセキュリティ

ガイドラインとなっており、  

「＜アクセスログの取得・確認＞  

•無線 LAN へのアクセスログの取得とアクセ

スログの確認。 

•無線 LAN へのアクセスログを確認し、マイ

ナンバー利用事務系の端末のみがアクセス

していることを確認」という要件が追加され

ております。  

上記の通り、アクセスログの取得・確認など

の運用が追加となりますが、そのために必要

な機器やサービスの導入は必須の事項でし

ょうか。 

当該事項の提案を行う場合は、アクセス

ログの取得は必須となることから、取得

方法は提案してください。 
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№ 資 料 名 頁/様式 該 当 箇 所 タイトル 質 問 内 容 回 答 

12 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

5 6 2   規模要件 既存認証サーバに紐づく端末数について、現

状の端末台数は何台程度でしょうか。 

1,530台程度です。 

13 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

9 8    費用見積 認証サーバの更新に伴う新規証明書の発行

について、端末へのインストール作業は本調

達の作業範囲でしょうか。 

仮に現端末の証明書を入れ替える必要

がある場合には本調達の範囲内としま

す。 

14 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

9 8    費用見積 端末への証明書のインストール作業が本調

達の作業範囲であった場合、出先ネットワー

クでも証明書を共用しているため、出先施設

へ設置された端末へのインストール作業も

本調達の作業範囲となりますでしょうか。 

ご認識の通りです。 

15 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

6 6 5 1  既存端末設定 シンクラ端末、FAT 端末、その他無線利用の

ある機器などそれぞれの台数と端末の型番

をご教示いただけますでしょうか。 

MiNT-ACC Note MJ54W 740台 

MiNT-ACC Note B45LW 520台 

HP t530 Thin Client 220台 

HP t620 Thin Client 50台 

各所属購入端末 170台 合計 1,700台 

各所属で購入している端末の型番は把

握できておりません。 
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№ 資 料 名 頁/様式 該 当 箇 所 タイトル 質 問 内 容 回 答 

16 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

6 6 5 1  既存端末設定 有線接続端末・個人番号系端末を証明書利用

とする場合、ほとんど全台が対象となると思

われますが、証明書を利用する端末数をご教

示いただけますでしょうか。 

15番の通りです。 

17 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

6 6 5 1  既存端末設定 証明書を配布可能なSky(配信サーバ)やADサ

ーバは貴市でご準備される認識でよろしい

でしょうか。 

ADサーバはございます。 

18 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

6 6 5 1  既存端末設定 配信サーバや AD サーバは本調達範囲外のた

め、作業が必要な場合は既設業者が設定を実

施される認識でよろしいでしょうか。 

運用事業者との調整は必要となります。 

19 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

6 6 5 1  既存端末設定 証明書をインストールする場合対象のPCを1

か所に集めていただくことは可能でしょう

か。  

※すべての端末を一度に集めるのではなく、

例として、曜日を決めて対象 PC を本庁舎の

会議室に集めていただく等。 

作業が発生する場合は各拠点での作業

となります。 
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№ 資 料 名 頁/様式 該 当 箇 所 タイトル 質 問 内 容 回 答 

20 庁内ネット

ワー ク再構

築業務委 託

提案依頼書 

(RFP) 

6 6 5 1  既存端末設定 証明書のインストール作業を貴市にて実施

いただくことは可能でしょうか。  

※証明書の発行・インストール手順書を事業

者で作成し、手順に従ったインストール作業

を貴市にて実施 

証明書のインストール作業は本調達の

範囲内とします。 

21 機能要件一

覧(別 紙 5) 

1 3    システム共通 

共通要件 

「誤操作防止、誤入力防止の入力支援機能」

とは例えば、GUI での入力値が即時反映され

ず、「OK」や「反映」といったボタン UIをク

リックした際に初めて設定内容が更新され

るなどの機能のことでしょうか。 

ご認識の通りです。 

22 機能要件一

覧(別 紙 5) 

1 4    システム共通 

共通要件 

レスポンス又はスループットとは、機器単体

の通信性能のことでしょうか。または導入後

のネットワーク全体の実測値の目標のこと

でしょうか。 

機器単体の通信性能でも良いこととし

ます。 

23 03_庁内ネッ

トワーク再

構築業務委

託提案依頼

書 

p.1 1 2   現状構成 現行の精微な NW構成図とそれぞれの NW機器

はどのような役割を担っているのか、簡潔に

ご教示いただけますでしょうか？また、配線

図もあればご共有いただきたく存じます。 

公開しているものがすべてとなります。 

24 03_庁内ネッ

トワーク再

構築業務委

託提案依頼

p.2 1 2 2  既存機器 今回、既存機器の中で下記は更改せずに、既

存の NW 機器を利用し、既存の保守ベンダー

が現状変更を行う認識で間違いございませ

んでしょうか？ 

機器はすべて入れ替えます。 

お示しのあるサーバへの「出先施設ネッ

トワークの設定」は当該ネットワーク事

業者が実施します。 
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№ 資 料 名 頁/様式 該 当 箇 所 タイトル 質 問 内 容 回 答 

書 ・radius認証サーバ２台 

・DHCPサーバ２台 

・ファイアウォール２台 

25 03_庁内ネッ

トワーク再

構築業務委

託提案依頼

書 

p.2 1 2 2  既存機器 今回更改する機器は以下になる認識でよろ

しいでしょうか？ 

①コア L3スイッチ 2台、 

②コア L2スイッチ 8台、 

③PoE スイッチ 2台 

④無線アクセスポイント 95台、 

⑤ネットワーク監視サーバ 1 台（監視端末 1

台） 

⑥LOG サーバ 1台、 

⑦UPS（無停電電源装置）13台 

⑧一般回線ネットワーク用ルータ 1台 

更改する機器は現在利用している機器

および質問NO9に記載のある機器全てと

なります。 

26 03_庁内ネッ

トワーク再

構築業務委

託提案依頼

書 

p.2 1 2 2  既存機器 LOG サーバはどのようなログを取得するため

の機器になりますでしょうか？ 

L2L3 等ネットワーク機器のログを集約

するサーバとなり、ネットワークシステ

ムのログ情報となります。 

27 03_庁内ネッ

トワーク再

構築業務委

託提案依頼

p.2 1 2 2  既存機器 今回の調達範囲において一般回線用ネット

ワークに関して、構成図に掲載されていない

と理解しております。NW全体の設計は不要で

ルータの設置を承る認識でよろしいでしょ

一般回線インターネット系のルータに

ついては、ご認識の通りです。 
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№ 資 料 名 頁/様式 該 当 箇 所 タイトル 質 問 内 容 回 答 

書 うか？ 

28 03_庁内ネッ

トワーク再

構築業務委

託提案依頼

書 

p.3 3    業務内容 現行ネットワークの分析に際し、全ての NW

機器のコンフィグをテキストデータで頂戴

できる状況であることを想定しております。

また、既存ベンダーとの打ち合わせは必要に

応じて適宜実施させていただきたく存じま

す。 

ご認識の通りです。 

29 03_庁内ネッ

トワーク再

構築業務委

託提案依頼

書 

p.3 3    業務内容 庁内 NW 検証作業について、端末への証明書

の発行や設定の変更は、認証サーバを導入さ

れたベンダーにて設定変更を行っていただ

ける認識でおります。また、認証サーバにて

実施できること/できないことは認識の齟齬

がないように既存ベンダーと打ち合わせを

必要に応じて設定させていただけますでし

ょうか？ 

更改する機器は現在利用している機

器および質問NO9に記載のある機器全て

となるため、認証サーバも更新します。 

そのため本調達で行っていただきます。 

また、後段はご認識の通りです。 

30 03_庁内ネッ

トワーク再

構築業務委

託提案依頼

書 

3 3    業務内容 配管等利用の指定はございますでしょう

か？また、配線については天井裏の配線にな

ると認識しております。認識齟齬あれば、ご

指摘ください。なお、RFP 段階では予備の配

線は行わないことを前提条件として費用算

出させていただいてもよろしいでしょう

配管等利用の指定はございません。 

フロア間の配線は EPSを利用します。 

別添「庁内天井伏図」をご参考にしてく

ださい。 
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№ 資 料 名 頁/様式 該 当 箇 所 タイトル 質 問 内 容 回 答 

か？ 

31 03_庁内ネッ

トワーク再

構築業務委

託提案依頼

書 

3 3    業務内容 庁内 NW構築時に APの設置にて天井に穴あけ

作業が必要になります。浦安市様の一部業務

に支障が出る可能性がありますので、作業は

平日夜間もしくは休日日勤帯にて想定して

よいでしょうか？また、既存の AP を撤去す

ることは考慮する必要がございますか？ 

状況によっては平日日中帯に作業する

ことが可能です。 

また、既存の AP を撤去する必要がござ

います。 

32 03_庁内ネッ

トワーク再

構築業務委

託提案依頼

書 

6 6 4   無線要件 既存の APは ACアダプタで給電しております

でしょうか？本提案におきまして、APは基本

的に PoEでの給電を想定しております。既存

の AP を接続している LAN ケーブルの

categoryは何になりますでしょうか 

PoEでの給電で運用しています。 

LAN ケーブルの category は５となりま

す。 

33 03_庁内ネッ

トワーク再

構築業務委

託提案依頼

書 

6 6 4   無線要件 無線コントローラはオンプレ/クラウドの指

定はございますでしょうか？ 

原則オンプレとなりますが、本市αモデ

ルに対応したクラウドの提案も可とし

ます。 

34 01_庁内ネッ

トワーク再

構築業務委

託募集要項 

2 2 （４）   概要_委託上限

額 

庁内ネットワーク再構築業務において、業務

委託での契約となる認識でおります。建設業

許可にかかる認識がございますでしょう

か？ 

業務委託契約となります。 



庁内ネットワーク再構築業務委託公開型プロポーザルにおける質疑回答 

10 

 

№ 資 料 名 頁/様式 該 当 箇 所 タイトル 質 問 内 容 回 答 

35 01_庁内ネッ

トワーク再

構築業務委

託募集要項 

2 2 （４）   概要_委託上限

額 

保守業務について、現在常駐の要員を派遣い

ただいている運用をされておりますでしょ

うか？ 

常駐要員はおりません。 

35 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

1 1 2 1 - ネットワーク

概要 

一般回線インターネット系には専用の PC が

接続されているという認識で正しいでしょ

うか。  

ご認識の通りです。 

36 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

1 1 2 1 - ネットワーク

概要 

一般回線インターネット系の利用用途(セキ

ュリティクラウドを経由では不都合のある

業務)について教えて頂けますでしょうか。 

タブレットなど庁内ネットワーク接続

しないインターネット利用をしていま

す。 

37 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

2 1 4 1 (1) 

 

情報セキュリ

ティ面 

証明書配布につきまして、参考までに既存の

仕組みについて教えていただけますでしょ

うか（ADサーバの GBOにて配布等）。 

物理でインストールをしています。 

38 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

2 1 4 1 (1) 

 

情報セキュリ

ティ面 

証明書配布に関する既存の仕組みが AD サー

バの GBPによる配布の場合、参考までに既存

AD サーバの OS バージョンと、ドメイン・フ

ォレストの機能レベルを教えていただけま

Ｎｏ３７の通りとなります。 
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（ＲＦＰ） すでしょうか。 

39 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

2 1 4 2 (3) 汎用性 「臨時で大人数の利用」とは、具体的に何人

ぐらいを想定されていますでしょうか。 

臨時で設置する際は 20台（＝20人）程

度を想定しています。 

40 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

3 1 4 3 (1) 管理性 「本庁舎と出先施設のネットワーク設定が

異なる」、「庁舎・文化会館及び出先施設ネッ

トワークの統合を考えている」とあります

が、提案依頼書内の「出先施設」とはどちら

となりますでしょうか。（※別紙 2 によれば

庁舎 1F～10Fも出先施設に分類されておりま

す） 

別紙２の「出先施設」は表記間違いとな

ります。正しくは「庁内」です。 

また、「出先施設」とは、各公民館や健

康センター、保育園等の市役所庁舎およ

び文化会館以外の市施設 50 か所となり

ます。 

41 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

3 1 4 3 (1) 管理性 「本庁舎と出先施設のネットワーク設定が

異なる」とありますが、本庁舎の端末台数と

出先施設の端末台数をそれぞれ教えて頂け

ますでしょうか。（ネットワークの統合を検

討するための基礎数値として把握しておき

たい次第です） 

情報政策課で貸与している端末は、庁舎

が約 1230 台、出先施設が約 300 台とな

ります。 
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42 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

3 1 4 3 (1) 管理性 「本庁舎と出先施設のネットワーク設定が

異なるので、責任分界点の判別が複雑化して

いる」とありますが責任分界点の判別の複雑

さについて具体的に教えていただけますで

しょうか。（※無線接続後の端末所属 NWが異

なるので通信障害切り分けで困難など） 

認証サーバ等庁舎ネットワーク・出先施

設ネットワークで共有している機器が

あるため、障害が発生した際に、出先施

設で発生した障害か、共有機器で発生し

た障害かの切り分けが難しい点があり

ます。 

43 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

3 1 4  3  (1)  管理性 「庁舎・文化会館及び出先施設ネットワーク

の統合」とありますが、出先拠点にも庁舎・

文化会館と同様の仮想デスクトップ/アプリ

ケーション環境を構築するという理解で正

しいでしょうか。 

仮想デスクトップ環境はすでに両拠点

共有のもので構築しています。 

ネットワーク構成として統合すること

を想定している、という趣旨になりま

す。 

44 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

3 1 4 3 (2) 管理性 現行の無線接続用証明書のライセンス数教

えて頂けますでしょうか。 

2,000ライセンスです。 

45 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

3 3 (1) - - 現行ネットワ

ークの分析 

現在の無線 LAN環境についてご確認させてく

ださい。1 つの SSID に 1 つの VLAN が紐づい

ており、接続したい NW（VLAN）に応じて端末

上で接続する SSID を選択し無線接続する運

用と拝察しておりますが、もしこの認識が正

しい場合は 

  ・現在の SSIDの数 

ご認識の通りです。 

個人番号系、LGWAN系、インターネット

系、シンクラ系、一般回線インターネッ

ト系、セキュアプリンタ系の 6種類とな

ります。 

用途はRFPの１.２.１ ネットワーク概

要をご参照ください。 
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  ・SSID毎の用途 

 を参考までに教えていただけますでしょ

うか。 

46 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

6 6 4 (4) - 無線要件 「ネットワーク通信断（Ping落ち）が通信全

体の 1%未満となるよう、AP 及び端末の無線

ドライバ詳細設定を調整すること」とありま

すが、「通信全体」の定義は提案者が定義し

ご提案する形でよろしいでしょうか。もし不

可でしたら NW 通信断 1%を算出するにあたり

必要となる「通信全体」について明確な定義

を教えて頂けますでしょうか。（テスト実施

期間中に当該無線 LAN端末の全通信を通信全

体と定義する等） 

ご質問のとおり、提案する形で構いませ

ん。 

47 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

6 6 4 (6)  - 無線要件 SLA の素案は事業者が作成するとあります

が、現行の SLAの基準値を教えて頂けますで

しょうか。 

現行の SLAはございませんが、出先施設

ネットワークのSLAではシステム稼働率

を 99.6％としています。 

48 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

6 6 5 1 - 既存端末設定 新規無線 LAN 設定プロファイルを既存無線

LAN端末に配布を行いたい際は、既存 SSIDを

用いた既存無線接続環境を利活用する形で

配布を行うことで既存端末に対する設定変

更の手間を最小化する想定でおりますが、上

可能です。 
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記設定配布を行う既存の仕組みを本業務に

て利用することは可能でしょうか。 

49 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

6 6 5 1 - 既存端末設定 新規無線 LAN 設定プロファイルを既存無線

LAN 端末に配布する既存の仕組みについてお

教えいただけますでしょうか。（AD サーバの

GBOにて配布等） 

配布する既存の仕組みはありません。 

50 庁内ネット

ワーク再構

築業務委託 

提案依頼書

（ＲＦＰ） 

7 6 6 1  - ネットワーク

保守要件 

遠隔からログインをともなう保守作業も実

施する場合、保守回線やアクセス方式の指定

はありますでしょうか。 

専用回線を敷設していただければ問題

ございませんが、当該費用は事業者負担

となります。 

51 別紙１ ネッ

トワーク概

要図 

1 - - - - 別紙１ ネット

ワーク概要図 

本庁舎とデータセンターを接続している専

用線 2本は、インターネット系と LGWAN系を

1本ずつ割り当てていますでしょうか。 

2拠点間は専用線で接続しており、正副

の 2回線です。 

52 別紙１ ネッ

トワーク概

要図 

1 - - - - 別紙１ ネット

ワーク概要図 

概要図に示されている構成図内の「L3」は、

個人番号系・LGWAN 系等の VLAN を収容する

「L2」として設定されていますでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

53 別紙３ ネッ

トワーク構

築範囲 

1 - - - - 別紙３ ネット

ワーク構築範

囲 

本庁舎内機器について「機器は既存機器を利

用し、設定は本庁舎機器利用分ネットワーク

業者が実施」とありますが、以下既存機器(①

～⑤)の(1)メーカー、(2)製品型番、(3)製品

更改する機器は現在利用している機器

および質問NO9に記載のある機器全てと

なります。 
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名、(4)OSバージョン、(5)付随するライセン

スの型番と名称、(6)次回更改時期 、(7)そ

の他特記事項（例えば GUIの表示が遅く使い

勝手が悪いなどの使用感・操作感）を教えて

頂けますでしょうか。 

①認証サーバ 

②DHCPサーバ 

③庁内 FW 

④無線コントローラ 

⑤無線 AP 

54 別紙３ ネッ

トワーク構

築範囲 

1 - - - - 別紙３ ネット

ワーク構築範

囲 

本庁舎内機器について「※その他機器調達は

本提案の機器を別途入札にて行う」とありま

すが、ネットワーク構築範囲となる①認証サ

ーバ、②DHCP サーバ、③庁内 FW と④それ以

外の装置（無線コントローラ、無線 AP）につ

いて提案上問題なければ継続利用し、問題あ

ればリプレースという理解で正しいでしょ

うか。 

更改する機器は現在利用している機器

および質問NO9に記載のある機器全てと

なります。 

 



2826
テキストボックス
別添「庁内天井伏図」












