
浦安市知的障がい者地域活動支援センター指定管理者の募集

募集要項等に対する質問書への回答書

No 質問事項 質問内容 回答

1 実績について 一時ケアセンターの短期入所と日中一時の利用率（直近３年）

・令和４年度
短期入所事業：54％
日中一時支援事業：65％
・令和５年度
短期入所事業：50％
日中一時支援事業：54％
・令和６年度
短期入所事業：44％
日中一時支援事業：59％

2 実績について 知的地活の利用率と登録者数（直近３年）
直近３年間、知的に障がいのある方を対象とした地域活動支援センターは運営していない
ため、実績がありません。

3 実績について 委託相談の相談件数等の実績（直近３年）

本市における委託相談支援事業の実績は、次の通りです。
・令和４年度：2,423件（３ケ所）
・令和５年度：2,859件（４ケ所）
・令和６年度：4,019件（４ケ所）

4 実績について 短期入所における医療的ケアの対応状況と年間実績（直近３年）

【医療的ケア内容】
・胃ろうからの注入、吸引（口鼻腔）、インスリン注射
【年間実績】
・令和４年度：８泊
・令和５年度：４泊
・令和６年度：８泊

5 実績について
短期入所事業が地域生活支援拠点に登録してからの緊急短期の受け入れ実績（年度
ごと）

・令和２年度：５件
・令和３年度：139件
・令和４年度：42件
・令和５年度：53件
・令和６年度：37件
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募集要項等に対する質問書への回答書

No 質問事項 質問内容 回答

6 実績について 光熱水費の現状（直近３年）と自主事業との按分方法

【光熱水費の現状】
・令和４年度：378,008円
・令和５年度：323,106円
・令和６年度：366,034円
指定管理事業と自主事業との按分方法は、面積按分を予定しております。

7 実績について
各事業毎の直近３年の決算書ないしは収支がわかるデータ
（特に支出の内訳もわかれば）

各年度の決算は次のとおりです。
・令和４年度
支出：79,486,000円
（人件費：66,360,819円　事業費：2,277,702円　事務費：5,968,363円　管理費：4,879,116円）
収入：20,001,858円(短期入所、日中一時支援事業)
・令和５年度
支出：79,486,000円
（人件費：64,694,969円　事業費：2,640,338円　事務費：6,152,791円　管理費：5,997,902円）
収入：17,065,565円(短期入所、日中一時支援事業)
・令和６年度
支出：79,486,000円
（人件費：65,115,947円　事業費：2,700,202円　事務費：5,269,678円　管理費：6,400,173円）
収入：17,831,874円(短期入所、日中一時支援事業)
なお、事業ごとに決算金額は算出していません。

8 実績について
知的地活の内容やプログラムと利用者からアンケートを取っていたらその満足度がわ
かるもの

直近３年間、知的に障がいのある方を対象とした地域活動支援センターは運営していない
ため、実績がありません。

9 業務内容について 生産活動の収入や工賃は、指定管理料に対してどのような扱いになるのか。 指定管理料とは分離し、収入と支出を扱ってください。

10 業務内容について
自主事業の短期入所について、従前の一人当たりの年間利用日数の制限は継続を
要するのか

自主事業について、利用日数等を制限することはしませんが、公の施設であることを勘案
し、運営するものとします。
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No 質問事項 質問内容 回答

11 業務内容について 地域活動支援センター機能として、外出しての活動も可能か。 お見込みのとおりです。

12 業務内容について 日中一時、短期入所は、自主事業だが利用定員の指定があるのか？ 利用定員に関する指定はありません。

13 業務内容について 自主事業に指定障害児相談支援事業は含まれていないという理解でよいか？ 含まれていませんが、自主事業として提案することは可能です。

14 業務内容について
医療的ケア、医療行為のある方の受け入れの体制整備とはどのような意味か？
どの事業での整備を求めているのか？

現在ご利用中の方が継続して利用することができるような体制として、胃ろう、腸ろう、経鼻
経管、痰吸引（口、鼻、気管）、人工呼吸器、酸素投与、インスリン注射、導尿等を日中一時
支援事業、短期入所事業において、整備してください。

15 業務内容について 医療的なケアを行うための、登録特定行為事業者登録をするという事か？ お見込みのとおりです。

16 業務内容について
地域活動支援センター利用後に短期入所や日中一時を利用するなど、利用対象者で
あればサービス利用を選択できるとういう事か？

地域活動支援センター利用前後に、日中一時支援事業または短期入所事業を利用するこ
とは可能です。

17 業務内容について
今まで一時ケアセンターで行っていた浦安市の緊急預かりというサービスはなくなると
いう事ですか？

お見込みのとおりです。

18 業務内容について
療育手帳所持、若しくは診断がある場合、身障手帳や精神の手帳など複数を所持して
いても利用対象になるということか？

お見込みのとおりです。

19 業務内容について

各事業を行ったときに同時間帯に最大20名の利用者が重なることを想定されているの
か。日中一時は１人に対して3.3平方メートル（使用可能な床面積であり、図面上の面
積ではないと今までは説明されてきています）必要となっているがこのスペースで可能
という事か？

最大20名の同時間帯の利用は想定していません。
実際の利用状況に応じて、指定基準に影響がない範囲において、柔軟に運営できることと
します。
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No 質問事項 質問内容 回答

20 職員配置について 全事業の現在の職員配置数

現在の障がい者等一時ケアセンターの職員配置は次のとおりです。
管理者：１名
常勤（支援員）：３名
常勤（看護師）：１名
非常勤（支援員）：５名
非常勤（看護師）：３名
非常勤（事務員）：１名
なお、事業ごとに配置しているわけではなく、人員基準を満たすよう運営しています。

21 職員配置について 非常勤0.8人以上とは実人数１名ではなく、0.4人×２名でも問題ないのか お見込みのとおりです。

22 職員配置について

同時間帯の職員数の最低基準は下記の通りでよいか？
■最低基準
◯地域活動支援センター：管理者専従１名、常勤支援員１名、非常勤１名（常勤換算
0.8）うち常勤１名社会福祉士　よって2.8名
◯委託相談：管理者１名、相談支援専門員１名（管理者兼務可）
◯日中一時：管理者１名、支援員２名（管理者兼務可）
◯短期入所：管理者１名、支援員１名（管理者兼務可）
◯計画相談：管理者１名、相談支援専門員１名（管理者兼務可）
兼務可能な部分をすべて兼務したとしても、最低人員は7.8名必要という事か？

指定管理事業（地域活動支援センター、委託相談支援事業）間の管理者兼務は可能です
が、指定管理事業と自主事業の管理者の兼務はできません。
指定管理業務については、管理者（常勤）１名、支援員（常勤）１名、支援員（非常勤）１名を
最低基準としているものです。
自主事業の最低人員は、各事業の人員基準を満たすように配置してください。

23 職員配置について 地域活動支援センターの社会福祉士の配置は機能強化事業とするためか。 お見込みのとおりです。

24 仕様書について
仕様書12「指定管理者の責務等にあたっての留意事項」について（10）特に次の内容
については、必ず報告・協議を行うことの「次」とはどれを指すのか

「次」とは下記事項とします。
・職員の故意又は過失その他の理由により、利用者に事故があった場合には、すべての事
故について、直ちに市に報告し、対応について協議を行うこと。
・利用者について、インフルエンザ、結核その他伝染性の疾病が発生した場合、食中毒が
発生した場合、その他利用者へサービスを提供するにあたり重大な支障が生じると思われ
る疾病等が発生した場合は、直ちに市に報告し、対応について協議を行うこと。
・常勤職員の退職、採用その他職員の異動が生じる場合には、事前に市に報告を行い、体
制に変更が生じる場合などは事前に市と協議を行うこと。
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No 質問事項 質問内容 回答

25 仕様書について
「類似施設の実態調書」は指定管理に関する地活と委託相談なのか、自主事業の短
期入所や特定相談、日中一時支援を含むんのか。それとも、障害福祉を広く指すの
か。もしくは指定管理者としての運営実績なのか

「類似施設」とは、地域活動支援センター事業、委託相談支援事業、短期入所事業、日中
一時支援事業、計画相談支援事業とします。

26 仕様書について 第三者評価受審の対象事業は自主事業も全て含まれるのか 指定管理事業を対象とします。

27 補助金について 短期入所や相談などの自主事業は民営として市の運営費補助の対象となるのか 要件を満たせば対象となります。

28 補助金について
自主事業に関して以下の補助金の対象となるのか？
浦安市計画相談支援等推進事業補助金

要件を満たせば対象となります。

29 補助金について
自主事業に関して以下の補助金の対象となるのか？
浦安市重度障がい者支援事業所補助金

要件を満たせば対象となります。

30 補助金について
自主事業に関して以下の補助金の対象となるのか？
浦安市障がい者短期入所事業所運営費補助金

要件を満たせば対象となります。

31 補助金について
自主事業に関して以下の補助金の対象となるのか？
浦安市重度障がい児等通所事業所特別支援事業補助金

要件を満たせば対象となります。

32 補助金について
自主事業に関して以下の補助金の対象となるのか？
浦安市障がい福祉サービス等従事者住宅手当支給事業費補助金

要件を満たせば対象となります。

33 防災について 福祉避難所としては何名まで受け入れる想定なのか？
受け入れ人数等、福祉避難所については、周辺にある福祉施設の受け入れ人数とのバラ
ンスを勘案し、算出する予定です。

34 防災について 避難対象は知的障がい者という事か？
避難対象者等、福祉避難所については、周辺にある福祉施設の受け入れ人数とのバラン
スを勘案し、算出する予定です。
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